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Saglik hizmeti sunan kamu kurum ve kuruluslar ile 6zel hukuk tiizel kisileri ve
gercek kisiler tarafindan kurulmus yatakh tedavi kuruluslar1 biinyesinde yer
alan, 24 saat kesintisiz acil saghk hizmeti sunan birimlere acil servis denir.




= Hastaneler; acil servisin bir uzantisi olarak calisr.

= (Ozel ve kamuya ait tiim yatakli tedavi kurumlar1 24 saat kesintisiz olarak acil
saglik hizmeti verirler. Bu kurum ve kuruluslar biinyesinde bulunan acil
servislerde, acil hasta ve yaralilar karsilanarak ilk tibbi miidahale ve tibbi

bakim yapilir.
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» Hasta veya yaralilar i¢in yonlendirme komuta merkezinin bilgisi dahilinde
yapilir. Ozel ve kamuya ait biitiin hastanelerin acil birimleri, biitiin acil

basvurularin1 aymrim yapmaksizin kabul ederler.

= Acil servis, hastanin sosyal giivencesi olup olmadigina, bagli bulundugu sosyal
giivenlik kurulusunun c¢esidine ve hastanin diger oOzelliklerine bakmaksizin,

stabilizasyon saglanincaya kadar biitiin tibbi hizmetleri sunar.
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Hasta veya yarali herhangi bir acil servise ambulans ile tasimiyorsa gelisleri ile
Igili bilgilendirme, komuta merkezi aracihig ile mutlaka yapilmalidir.

Nakil sirasinda gerekli goriiliiyor ise, tibbi miidahale stirdiiriiliir. Nakil sirasindaki
tibbi miidahalenin yiriitiilmesi icin, bilgi destegine ihtiya¢ duyulur ise uygun
kurum ve kurulus ile komuta merkezi iizerinden veya iletisim imkani var ise
dogrudan temas kurulur. AN




» Hasta veya yarali oldugunu ifade ederek acil servise gelen veya getirilen tiim
hastalar, aksi ispat edilinceye kadar potansiyel acil olarak kabul edilmeli, bir
hekim tarafindan bir biitiin olarak degerlendirilmelidirler.




= Acil servise miiracaat eden bir hasta veya yaralinin bakimi, hastanin taburcu
edilmesi, ilgili boliime yatirilmasi veya baska bir kuruma sevk edilmesi ile biter.

= Acil servisler hastalarin yatirilarak tedavi edildikleri birimler degildir;

ancak hasta ve yaralilar en fazla 48 saat siire ile yatirilarak gozlem altinda
tutulabilirler. — _2




= Acil servise bagvuran hasta veya yaralilar iIlk degerlendirilmelerinin ardindan
gerekli stabilizasyonlar1 saglanip i1lk girisim ve tedavilerine baslanarak ilgili

boliime nakledilmelidirler.

= Acil serviste bir hekim tarafindan degerlendirilip gerekli ise tetkik ve miidahalesi

yapildiktan sonra yatisi gerekli olmayan hastalar taburcu edilebilirler.



* Bir hastanin bagka bir hastaneye sevki gerektiginde sevki uygun goriilen hastane
ile koordinasyon saglanmalidir. Ilgili kurum tarafindan hastanmn sevki kabul
edildikten sonra hasta icin bir sevk kagidi eksiksiz olarak diizenlenmelidir.
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= Nakil i¢in her tiirli girisimin uygulanabilecegi acil yardim veya nakil ambulansi
hazirlanmali ve sevk kagidi hasta ile beraber gonderilmelidir.

Hasta Sevk Formu

(Bakmakla Yiikiimlii Olunan Kisiler igin)

Formu diizenleyen saglk hizmeti sunucusu:

Sevk Tarihit........ (oS /20..

Sevki yapan birim:

Sigortalinin Adi Soyad : T.C.Kimlik NOuwiiiiiasimnsnsnsnssannns
Hastanin Adi Soyadi o T.C.Kimlik

Dosya No = kol No

SekaasntaSI :
Refakatgi durumu (*):
Gidecegi Sehir :

Gidecegi saglk kurum/kurulusu :

Sevk Eden Hekim:
Kasge

imza




= Hayati tehlikesi ve sakathk tehlikesi tasiyan hastalar, kurumun imkanlar
olciisiinde uygun bakimlari, stabilizasyonlar: ve tedavileri yapilmadan baska
bir hastaneye sevk edilemez.

{



Acil servislerin, fiziki konum, altyap1 ve ulasim sartlar1 bakimindan sahip olmasi
gereken Ozellikler vardir.



1- Acil servisler; hastanenin ana girisinden ayri anayola yakin ve arag trafigi
bakimindan kolay ulasilabilir, ambulanslarin  kolaylikla giris ve ¢ikis
yapabilecekleri, en fazla % 8 egimli sedye rampas1 bulunan ve giris katinda;
gorlintiileme, laboratuvar, ameliyathane, yogun bakim {initesi ve morga ulasima
uygun baglantisi olan bir konumda kurulur.




2- Ayni alanda birden fazla binada hizmet veren hastanelerde; ameliyathane, yogun
bakim, laboratuvar ve goriintiilleme birimleri ile acil servis arasindaki hasta nakli
kapal1 ortamda yapilacak sekilde fiziki baglant1 saglanur.

3- Aclil servis giris ve c¢ikislarinda; ambulans veya aractan acil servis girisine kadar
olan mesafede hastalarin olumsuz hava kosullarindan etkilenmemesi igin {istii kapali
olacak sekilde, sedye ile hasta nakline uygun alan olusturulur. RNy




4- Acil servislerde; acil servisin seviyesine gore asgari standarda uygun yeterli say1
ve nitelikte ilk muayene, miidahale ve miisahede odalan ile bekleme salonu
bulunur.




5- Acil servis yaninda; acil servis isleyisini aksatmayacak sekilde konumlandirilmas,
hasta yakinlarina 24 saat hizmet verebilen kafeterya, anons sistemi, hasta yakim
bilgilendirme panosu, personel soyunma-giyinme ve personel dinlenme odasi,
giivenlik odasi, kadin ve erkekler icin bekleme yeri ile baglantili, engellilerin de
yararlanacagi sekilde diizenlenmis tuvalet ve lavabo bulunur.



6- Acil servis girisinde tekerlekli sandalye ve sedyelerin muhafazasi i¢in uygun bir
alan ayrilr.

7- Aclil servislerde zeminlerin; kolay kirilmaz, yiizeyi mat ve kaymayr onleyen,




8- Aclil servislerde, ambulans ve hasta nakil araci ile nakledilen hasta girisi ile
ayaktan hasta girisi ayrilir. Bu alanda, ambulans ve hasta nakli yapilan arag trafigi
icin kolay manevraya uygun bir ulasim altyapis1 olusturulur.

9- Acil servise yakin ve acil ulasimini aksatmayacak sekilde, hasta nakil araclari,
engelli hasta araglar1 ve resmi araglar, personel ve hasta yakinlari i¢in uygun ve
yeterli genislikte otopark alan1 ayrilir. |




10- Ambulans otoparki ayri olarak belirlenir ve her an ¢ikis yapabilecek sekilde
Oniiniin ag¢ik olmasi saglanr.

11- Hastane yakinindaki cadde ve sokaklara hastane acil servisini gosteren isaret
ve yonlendirme levhalar: konur.
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12- Hastane girisinde acil servisin yerini gosteren, yeterli kadar biiyiikliikte ve
geceleri de okunabilecek sekilde 1siklandirilmis, yonlendirme levhalar: bulunur.

13- Lizumu halinde bu levhalara ek olarak uluslararasi kabul géren yabanci bir
dilde de yonlendirme tabelalar1 eklenebilir.

14- Acil servis binalarinda, isiklandirmah ve en az 20 (yirmi) metreden
okunabilecek biiyiikliikte “ACIL SERVIS” yazih tabela bulundurulur.



15- Nobetei uzman hekim ve diger personelin brans, unvan ve isimlerinin yer aldig,
tercihen 1siklandirmali bir levha ile ndbetci eczaneleri gosterir liste acil servislerin
kolaylikla goriilebilecek bir yerine asilir.



Acil servisler; acil hasta kapasitesi, acil vakalarin 6zelligi ve vakanin branslara gore
agirliklt oran, fiziki sartlari, bulundurdugu malzeme, tibbi donanim ve personelin
niteligi, hizmet verdigi bolgenin 6zellikleri, bulundugu konum, biinyesinde faaliyet
gosterdigi saglik tesisinin statiisti gibi olgiitler dikkate alinarak 1. I1. ve Il1. seviye
olarak seviyelendirilir.



TYD (temel yasam destegi), travma resiisitasyon, ileri yasam destegi, yogun
bakim gerektirmeyen hasta veya yarali takiplerinin yapildig: acil servislerdir.



2- SEVIYE 11 (HER DALDA UZMANI OLAN HASTANELER)
KONUMUNDAKI ACIL SERVISLER

Seviye | konumundaki acil servislere ek olarak uzman diizeyinde
degerlendirmelerin yapildigi, bilgisayarh tomografi, ultrasonografi gibi
goriintiileme imkanlarimin oldugu acil servislerdir.



3- SEVIYE III (EGITIM HASTANELERI) KONUMUNDAKI
ACIL SERVISLER

Seviye | ve Il konumundaki acil servislere ek olarak ileri tetkik ve tedavi yapma
imkanimin bulundugu 24 saat uzman diizeyinde tedavinin yapildig:r acil
servislerdir.
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Triaj, saglik personeli tarafindan acil servise gelen hasta veya yarahlarin medikal
onceliklerinin belirlenmesi ve yonlendirilmesidir.




* Triaj biriminde; yiiriiyerek gelen hasta veya yaralilarin yakinmasini, alerjilerini,
kullandigi ilaglari, vital bulgular1 hakkinda bilgi toplanir.
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= Bu bilgiler sonucunda acil tip teknisyeni, hasta veya yaralilarin hemen
degerlendirilmesi, bekleme salonunda sirasini beklemesi, acil servisin hizl
polikliniginde bakilmasinin saglanmasi veya nadiren dogrudan poliklinige sevk

edilmesi konusunda karar verir.




= Acil servislerde etkin bir hizmet sunumu icin renk kedlamasi uygulanir. Triaj
uygulamasi i¢in muayene, tetkik, tedavi, tibbi ve cerrahi girisimler bakimindan

oncelik sirasina gore [KRRIMMEN sar1, yesil renkIer kullanir.
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Triaj Odasi

v’ Hasta veya yaralilarin yiiriiyerek girdigi boliimden kolayhikla goriinebilir ve ulasilabilir
olmalidir.

v' Hasta veya yaralilarin taginmasi i¢in gereken sedyeler ve tekerlekli sandalyeler bu birimde
olmalidir.

v Giivenlik veya bir panik halinde basilabilecek bir diigme bulunmalidir.

v" Resiisitasyon icin gerekli ara¢ gerecler burada da bulunmalidir. (Ambu, entiibasyon seti
vb.)

v Hasta veya yaralilarin muayene edildigi birimlere dogrudan gecisi olmalidir.



Muayene odalar1 bilinci yerinde olan hasta veya yarahlarin degerlendirildigi
birimlerdir.

= Muayene odalari, acil girisine yakin olmali, sekreterlik ve polis biirosu yakininda
bulunmalidir.




= Alana uygun pozisyon verme kapasitesi olan sedye ve muayene masalari,
jinekolojik (kadin hastaliklar1 bilimi) muayene masasi, mahremiyeti korumak
amaciyla muayene masalarini birbirinden ayiwran perde ya da paravan ve
tagiabilir oksijen tiipti bulunmalidir.



Resusitasyon odasi; herhangi bir nedenle solunum ve kardiyak arrest geciren, ya
da olma ihtimali yiiksek olan, travma nedeni ile acil servise basvuran, kanamasi
olan, zehirlenme nedeni ile acil servise getirilen, bilinci kapali olan, ambulans ile
hastaneye getirilen hasta veya yarahlarin ilk muayene ve tedavisinin yapildigi

alandir.



= Acil servislerde en az bir oda resiisitasyon odasi1 olarak hazirlanmah ve tiim
malzemeler acikta ve kolay ulasilabilir sekilde yerlestirilmelidir.

= Bu odalar, tek bir kilit ile kapatilmali ve hastanenin diger boliimlerine arka ¢ikigh
kapilar olmalidr. .




» Bu odadaki tiim malzemeler alfabetik siralama ile odanin i¢ c¢evresinde
yerlestirilmeli ve istenildiginde malzemelere kolayca ulasilabilme imkani

verilmelidir.

= Tavandaki veya duvardaki diizenlemeler iyi yapilmalidir. Ornek: Monitérler
1zlenebilir yiikseklikte, serum askiliklar1 islevsel olmali ancak kisilerin hareketini

engellememelidir vb.




4- MUSAHEDE ODASI /ALANI

Miisahede odalar1 gerek resiisitasyon odasi gerekse hasta muayene odalarinda ilk
muayene ve tedavilerinin yapilip Kkesin taburcu ve/veya yatis endikasyonu
verilemeyen hasta veya yarahlarin en fazla 12 saat siireyle bakim ve tedavisinin

yapildig1 alandur.




= jdeal olam, bu yataklarin tek hastahk odalar seklinde organize
edilebilmesidir. Tekerlekli masalara monte edilmis cihazlar ve tekerlekli
yataklarin kullanimiyla ¢cok yatakli koguslar oldukca kullanigli hale getirilebilir.

* Hemsire deskine cok uzak olmamalidir. Hasta veya yaralilarin, tedavisinin
devami icin hastalig: ile ilgili servise yatis1 yapilir ya da tedavisi tamamlanarak
taburcu edilir.



Gozlem odalarinda:

1- Hasta veya yaralilarin giysileri icin raflar,

2- Hasta veya yarali yakinlar1 i¢in sandalye,

3- Her yatak basinda merkezi oksijen ve aspirator ¢ikiglar: ile en az bir tane elektrik
prizi,

4- Eger hastanenin ayrica ¢ocuk acili yoksa ¢cocuklara uygun yataklar bulunmalidr.



» Miisahede yataklarinda hastanin rahatlikla ulasabilecegi ve caligsir durumda ¢agri
zili olmalidur.




Miidahale odasi, her tiirlii siitiir atma ve alma, al¢1 ve benzeri kiiciik cerrahi
islemlerinin yapilabildigi odadir.




» Miidahale odasi, hastaya cerrahi girisimlerin yapilabilecegi biiyiikliikte olmalidir.

* Bu odada, kiiciik cerrahi miidahalelerin yapilmasina uygun muayene ve miidahale
masasi, Jjinekolojik muayene masasi, cerrahi miidahale sirasinda kullanilan
antiseptik soliisyonlar ve ilaglar bulunmalidir.




“l 6- EKG (ELEKTROKARDIYOGRAFI) ODASI

Acil serviste ayr1 EKG odasi tasarlanabilecegi gibi tasinabilir EKG cihazlar: ile de
hasta veya yaralilarin yattig1 odada islem gerceklestirilebilir.




Tetkik amacgh kan numunesi alinmasi gerektiginde ve enjeksiyon uygulamalarinda
kullanilan boliimdiir.



Sadece acil servise basvuran hastalarin kan ve idrar tetkiklerinin yapildigi
bolimdiir.



9- GORUNTULEME UNITESI

Goriintiileme tinitesi, mobil ve sabit rontgen, BT, (beyin tomografisi), USG
(ultrason grafisi) gibi tibbi donanimli, acil servis hastalarmma 24 saat hizmet
verebilen, acil servise yakin ya da i¢inde konumlandirilmig birimdir.

» QGoriintiilleme {initesinin acil servise yakin olmasi, acil cekilen filmleri, acil

girisimi yapan doktorlarin degerlendirmesi ve hasta Veya yarahlarm fazla hareket
ettirtlmemesi acisindan 6nem kazanmaktadir. :




Hasta veya yaralilarin kayit islemlerinin yapildigi boliimdiir.

Acil olan ve durumu stabil olmayan hasta veya yaralilar ile ilgili islemler ilk
miidahalenin ardindan gerceklestirilir.




Bekleme alani, hasta yakinlarinin beklemesi i¢in olusturulan, pencereli, acil girisine
ve kantine yakin, sicak ve soguktan korumali, oturma diizeninin oldugu alandir.




“l 12- KRITIK HASTA BAKIM BIRIMI

Kritik hasta bakim birimi, ilk resiisitasyon ve tedavisi yapilan ve halen stabil
olamayan hastalarin, 24 saati gecmemek sarti ile takip ve tedavilerinin
yapildig alandir.




Primer tedavi birimi, acil servise ayaktan basvuran, tetkik ihtiyaci olmayan, dykii
ve muayene ile tedavisi planlanabilen hastalarin bakildig: alandr.



Travma odasi, herhangi bir nedenle travma gecirmis hasta veya yaralilarin ilk
muayene, tedavi ve bakimlarinin yapildigs; ileri travma yasam destegi kapsaminda
girisimsel islemlerin yapildig: yerlerdir.




Tedavi alani; bekleme alani, destek alam, goriintiileme iinitesi ve laboratuvarlar
hari¢ olmak iizere acil serviste hastalara tam ve tedavi girisimlerinin yapildig
tum alanlarin toplamdir.



Hastane acil servisleri ve birinci basamak saglik kuruluslar: ile entegre olarak 24

saat kesintisiz ambulans ve acil saghk hizmeti veren B tipi istasyon ve ekibi icin
ayrilan, acil servis biinyesindeki en az bir odali alandhr.



ACIL SERVISTE CALISAN PERSONEL VE
OZELLIKLERI

Hasta veya yarahya yapilan mudahalede bulunan tiim saghk personeli,

acil ile ilgili yeterli bilgi ve donanima sahip olmahdir.



= Acil servis sorumlu hekimi, mutlaka acil tip uzmam olmahdir. Acil tip uzmana,
tiniversitelerin tip fakiiltelerini bitirdikten sonra acil tip anabilim dahnda
doktora yapan hekimdir.

= Acil tip uzmani1 yoksa acilde calisan en egitimli ve kidemli hekim, acil servis
sorumlu hekimi olmalidr.



1- Acil serviste hasta bakim, tetkik istemi, tedavinin saglanmasi ve hasta veya yarali
bakiminin sonlandirilmasi i¢in gereken isleyisi diizenler, uygular ve uygulanmasini

denetler.

2- Acil servis personelinin izin, ise devam, kilik-kiyafet, i1s verimliligi vb.
konularinda denetim ve koordinasyonunu saglar. Mesleki gelisim ile ilgili hizmet ici
egitim seminerlerini planlar ve uygular.



3- Acil hasta bakim hizmetlerinde 24 saat siirekli ve aktif olarak siirdiirecek sekilde
personel calisma listeleri diizenler, izinlerin calisma diizenini aksatmayacak sekilde
kullanilmasin1 saglayarak bashekimlik onayma sunar. Imza cizelgelerini kontrol
eder, onaylar ve bashekimlige gonderir.

4- Acil servisin sarf malzeme ve ilaglariin istemini yapar ve bulunmasi gereken en
az ila¢ ve malzemelerin siirekliligini denetler.



5- Acil servisin idari ve adli kayitlarinin siirekliligini ve diizenini saglar.

6- Hastane afet planinin acil servis ile i1lgili béliimiiniin islerligini ve siirekliligini
saglar, tatbikatlar organize eder.



III Acil Tip Uzmam

Acil servisin hasta bakim hizmetlerini yiiriitmek, acil servisin tim egitim ve
arastirma faaliyetlerini yiiriitmekle sorumludur.

Gorev ve vetkileri sunlardir:

1- Acil serviste hasta bakim, tetkik istemi ve tedavinin saglanmasi ve hasta

bakiminin sonlandirilmasi i¢in gereken isleyisi diizenler, uygular ve uygulanmasini

denetler.

2- Aclil serviste hasta bakim islemlerini yerine getirir.



3- Acll servis calisanlarinin gorevlerini yerine getirmelerini saglar.

4- Hastane afet planinin pargasi olarak onceden belirtilen gérevleri yerine getirir.
5- Acil servisin idari ve adli kayitlarinin diizenini saglar.

6- Acil servis i1¢in uygun ¢aligsma siirelerini belirler, calisma saatlerine nobet devir
teslim prensiplerine uyar.

/- Bagli oldugu acil servis sorumlusuna ¢alismalari ile 1lgili olarak rapor vertr.



Acil tip asistani, tiniversitelerin tip fakiiltesinden mezun olduktan sonra acil tip
dalinda uzmanh@m yapan hekimdir.

Acil tip asistam, sadece Ill. seviye egitim ve arastirma hastanelerinde gorev
yapar.




Pratisyen hekim, iiniversitelerin tip fakiiltelerinden mezun olan hekimdir.

Acil servise gelen hasta veya yaralilarin, muayene, teshis ve tedavisinin acil olarak
yapilmasim1 saglamak, acil servisin egitim, arastirma ve uygulama calismalarina

katilmakla sorumludur.




INAIJAUDIRIAO

Saglik meslek lisesi hemsirelik boliimii mezunu olan, tercihen iiniversitelerin
hemsirelik boliimlerinden lisans mezunu olan hemsiredir.
Acil servis sorumlu hemsiresinin gorevleri sunlardir:
1- Acil servis hemsirelerinin ve yardimci saglik disi personelinin; izin, ise devam,

kilik-kiyafet, is verimliligi vb. konularinda denetim ve koordinasyonunu saglar.




2- Acil servis calisanlarinin ve kendisinin mesleki bilgi ve becerisini gelistirecek egitim
faaliyetlerine (seminer konferans, kurs, workshop vb.) katilimlarini saglar. Hizmet i¢i

egitim seminerlerini planlar ve uygular.

3- Hemsirelik hizmetlerinde 24 saat siirekli ve aktif olarak siirdiirecek sekilde personel
calisma listeleri diizenler, izinlerin c¢alisma diizenini aksatmayacak sekilde
kullanilmasin1 saglayarak bashemsireligin onayma sunar. Imza c¢izelgelerini kontrol

eder, onaylar ve bashemsirelige gonderir.



4- Acil servisin sarf malzeme ve ilaglarin1 temin eder. Ara¢ gere¢ ve malzemenin
yerinde dogru ve ekonomik kullanimini saglar. Arizalar1 tespit eder, gerekli yerlere
bildirimde bulunur. Narkotik ilagclarin denetimini ve tespitini yapar.

5- Hemsirelerin, hemsire ve AT T dgrencilerinin egitim faaliyetlerini diizenler.



6- Acil serviste kullanilan demirbas malzemelerin sayimini, tamirini, bakimini,
kontroliinii ve temizligini saglar.

/- Resiisitasyon ve miidahale odalarinin malzemelerini temin eder ve diizenini
saglar.

8- Hastane afet planinin parcasi olarak énceden belirtilen gorevleri yerine getirir.




Saglik meslek lisesi hemsirelik boliimii mezunu, tercihen tiniversitelerin hemsirelik
boliimlerinden lisans mezunu olan hemsiredir.

= Daha onceden belirlenen acil servis isleyis kurallar1 ve talimatlarina gore acil
servis hemsgirelik hizmetlerini yapar.




Acil servis triaj odasinda acil tip teknisyeni, ambulans ve acil bakim teknikeri
gorev yapar.

Bu gorevlilerin bulunmadig: yerlerde ise bu gorevi acil hemsiresi yiiriitiir.

Dogrudan acil servis sorumlu hekimine karsi sorumludurlar.



Bashca gorev ve yetkileri sunlardir:

1- Acil servis triaj gorevlisi, gorevini vardiyali olarak 24 saat kesintisiz yapar. Acil
servise basvuran tiim hastalarin ilk basvuru yaptiklann “triaj” alaminda ilk
degerlendirmesini yapar ve acil servis icinde ahmacag yeri ve hastayl

degerlendirecek olan hekimi belirler.



2- Ambulans veya diger araglar ile acil servise getirilen hastalari, acil servis oniinde
karsilar; hasta veya yaralilar1 aractan alir ve acil servis i¢ine uygun bir sekilde tasr.

3- Acil serviste gorev yapan personel hangi birimde calisirsa ¢aligsin her tiirlii tibbi
islem sirasinda hasta veya yaralinin gizliligine, tibbi etik kurallarina ve hasta haklari
Ilkelerine uymalar1 zorunludur.



Acil Serviste Giivenlik Onlemleri

Acil servislerde; hasta veya yarali, hasta yakinlar1 ve c¢alisanlarin giivenligi ic¢in
saglik tesisi yonetimlerince gerekli 6nlemlerin alinmasi zorunludur.

= Acil servislerde giivenlik, resmi kolluk kuvveti veya o6zel giivenlik personeli
vasitasi Ile ve yeterli sayida giivenlik kameras1 destegi ile saglanir.

= Tibbi islemlerin gerceklestirildigi alanlar ile cerrahi miidahale, ameliyathane,
yogun bakim gibi kritik birimlere gorevli personel disinda ilgisi olmayan kisilerin
girmesi ilgilisine gore acilma 6zelligi olan kapilar konulmak suretiyle engellenir.



= Gorevli personel, hasta, hasta yakini, ziyaretci, ambulans, hasta nakil araci veya
sedye ile getirilen acil hastalarin alindig1 girisler gerekli idari ve teknik 6énlemler
alinarak kontrol altinda tutulur.

= Acil servisle baglantili otopark alanlarinda da yeterli 1siklandirma, gézetleme
kameralar1 ve giivenlik personeli ile gerekli giivenlik 6nlemler1 alinar.



DINLEDIGINIZ
ICIN
TESEKKUR EDERIM.
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