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Bilgi iiretiminin yolu, dogru verilerin toplanmasindan gegmektedir.

* Dogru veri iretimi icin; uygun formlar olusturulmasi, doldurulmasi,
bunlarin kalite kontroliiniin gerceklestirilmesi ve verilerin standardize
edilmesi gerekir.



Tiim bu asamalardan gecen formlar, kayit haline gelmekte, kayitlardan veriler
elde edilmekte ve verilerin uygun bicimde degerlendirilmesi ile vaka
sikhklar,, almacak onlemler ve planlama, uygulamalarin uygunlugu
konularinda bilgi iiretimi yapilmaktadir.

= Ayrica kayitlar, adli merciler tarafindan da delil olarak kullamlabilir. Kayit
altina alinan bilgiler unutulmaz.







Acil saghk hizmetlerinde kayitlar; acil vakalarin niteligini saptayarak
kontrol altina almak, bu yolla topluma fayda saglamak, acil vakalarin
olusumu ve ozellikleri konusunda sistematik veri toplamak amaciyla yapilir.

= Kayit merkezi; acil vakalara ait bilgileri depolayan, analizlerini yapan ve
istatistiki sonuc¢larini ¢ikaran birimdir.



Acil Saghk Hizmetleri Hakkindaki Veriler;

» Hastane oncesi acil saglik hizmetleri kayit merkezinin tuttugu kayatlar,
» Hastanelerde acil saglik hizmeti veren birimlerin tuttugu kayaitlar,

= Bolgesel acil saglik kayit aglari,

» Ulusal/uluslararas: acil saglik kayit aglar1 birimlerinden saglanmaktadir.



= Acil kayit merkezi, bir iilkede uygulanacak olan acil uyann ve kontrol
programinin ayrilmaz parcasidir.

= Acil kayit merkezinin amaci; bir toplumda bulunan acil vakalarin
yayginligina dair bilgileri bir araya getirerek acil durumlarin nedenlerini
arastirmada kullanilacak olan verileri saglamak, kazalarin ve hastahklarin
kontroliinde atilan adimlar1 degerlendirmektir.



3 Hastane Oncesi Acil Saghk Hizmetleri Kayit Merkezi

Hastane oOncesi acil saglik hizmetlerinin kayitlari, komuta kontrol merkezi
tarafindan tutulan ve istasyondan komuta kontrol merkezine aktarilan vaka
kayitlarina dayanmaktadir.

= Hastane oncesi acil saglik hizmetinin verildigi boélgedeki tiim vakalarin

acil vakalar, kayit altina ahmamamaktadur.




III ] Hastane Acil Saghk Hizmetleri Kayit Merkezi

Bu merkez; hastane acil servisine yapilan basvurularin kayit altina alindig

birimdir.

= Basvuran acil vakalarn gosterir, tiim acil saghk hizmetlerinin ihtiyaclarina
Cevap Veremez. '




I II  Bolgesel Acil Saghk Kayit Aglar

Hastane oncesi ile hastane acil servislerine yapilan tiim basvurularin ortak ag
aracihg ile kayit altina ahindigr merkezlerdir.




I II 1 Ulusal/Uluslararasi Acil Saghk Kayit Aglar:

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde acil vakalarin dagihmi, salgin hastahklarin
yayithmu ile genis alanlan etkileyen afetlerde; gereksinimlerin dogru bicimde
belirlenebilmesini ve miidahalelerin dogru bicimde planlanarak
yonlendirilmesini saglayan sistemlerdir.



Acil saghk hizmetlerinin her biriminde ¢ahisan personel, yaptig: isin kaydini
tutmakla sorumludur.

Acil saghk hizmeti sunan birimlerde;
» Pasif kayit sistemi,
= Aktif kayit sistemi ve

= Otomatik kayit sistemi olmak tizere ii¢ tip kayit sistemi bulunmaktadir.



III [ Pasif Kayit Sistemi

Komuta kontrol merkezinin onayr disinda vaka ile karsilasan istasyon

ekibinin bildirimi lizerinden tutulan kayitlardir.

= Hastane oncesi saghk hizmetlerinin veri girisleri; bildiren Kkisinin
sorumlulugundadur.

» Vaka sirasinda zaman ile yarisildigindan hasta veya yarali yakinlarindan bilgi
almak giiclesebilir. Bu yiizden verilerin giivenirligi diistiktiir.



III O Aktif Kayit Sistemi

Vaka bilgilerinin merkezi olarak komuta kontrol merkezine gelen cagridan

baslamak iizere istasyonlarin her asamada bildirimlerin kayit altina alindig,
yari1 elektronik sistemlerdir.

= Cagn gelmesi ile 6zel olarak gorevlendirilen, VHKI tarafindan aninda
kayitlarin yapilmasina dayanur.

= [stasyonun ayrica kayit tutmasia gerek yoktur.




III O Aktif Kayit Sistemi

= Telsiz iletisiminin kullanilmasina bagli olarak ve el bilgisayarlar1 sayesinde
vaka ve zaman girisleri aninda gerceklestirilmektedir.

» Calisan kisi sayisinin Yyeterli olmasi sistemin dogru calistirilabilmesi igin
zorunludur. .




III  Otomatik Kayit Sistemi

Cagn gerektiren olayin gerceklesmesi ile birlikte komuta kontrol merkezine gelen
telefon ve telsiz wyarillarmin kayitlar1 baslatarak insan faktoriinii en aza indiren, lyi
uygulandiginda, en giivenilir yontem olan tam elektronik sistemlerdir.

» Kayitlarin tutulacag ayn bir birim olusturulmas: ve komuta kontrol merkezi
icinde bulunmasi gereklidir. Bu birimde verilerin depolanacagi ayr1 bir oda olmali
ve kayitlarin Kilit altinda tutulacagi Kilitli dolaplar bulunmalidir. Kayit merkezinin
ihtiyac1 kadar biiro malzemesi ve kullaniliyor ise bilgisayar ve baglantilar1 kurulmus
olmalidir.



3. Veri Kontrolu, Siniflandirilmasi ve Saklanmasi

VHKI’nin olusturdugu veriler iizerinden ve vaka tipinden yola cikilarak dncelikle
yas Ve cinsiyete gore 0 grupta goriilmesi olanaksiz olan kayitlarin kaynaginda
arastirillmasi, gerekirse tanimin sorgulanmasi gereklidir.

(")rnegin, cocukluk caginda veya o cinsiyette goriilmesi beklenmeyen bazi vaka tiirlerinin
saptanmasi kayitlarin degismesini bile gerektirebilir; 6te yandan sadece basit bir kayit hatasi da
olabilir. Bu durumda kayitlarin degistirilmesi gerekir; ancak kayit degistirilmesi yetki seviyesi
uygun olan ve 6nceden belirlenen prosediirler iizerinden gergeklestirilmelidir.



= WHO, (Diinya Saglik Orgiitii) hastahklarin kodlanmas1 konusunda tiim
iilkelerde ortak kullanmilan standart kodlamalar yaymlamstir.

= Bu kodlama, hem bilimde gelismenin ortak kullanimini hem de iletisimde

kavram karmasasinin engellenmesini saglar. Bu verilerin kodlanmasinda 1CD
kullanimi1 onerilmektedir.



» Kaydedilen bilgiler, bilgisayar ortaminda saklamyor olsa da mutlaka
yedekleme iinitelerinin ve Kesintisiz giic kaynaklarimin ihmal edilmemesi

gerekir.

* Ayrica kayitlarin arsivlenerek 0 an icin kullanilmayacak olan verilerin daha
sonra kullanilmak tizere imha edilmeden bekletilmesi ¢cok 6nemlidir.



Gizlilik, kayit merkezleri i¢in en 6nemli noktalardan biridir.

= Tibb1 ve diger kisisel kayitlarda kisilerin 6zel hayatlarinin gizliligine miidahale
edilmemesi, acgiklanmamasi konularmma Ozen gosterilmelidir. Bu yondeki
calismalar sonucunda bircok diizenlemeler yapilmis, Yyasal hiikiimler
olusturulmustur.

* Tutulan kayitlarin mahremiyeti ve gizliligi vardr.



» Tiirk Ceza Kanunu’nda Yetkisiz kisilerce kisisel kayitlarin kullandirilmas: ve
yayilmasi agir cezal hiikiimlere baglanmustir.

= Bu nedenle kayit sistemlerinde en az bes seviyede farkh yetkilendirme
kullanmilmah ve yetkisiz kisilerin veri dosyalarina erisimi engellenmelidir.



Hastane oncesi acil saglik hizmetlerinde kullanilan formlar;
= [stasyonlarda kullamlan formlar,
= Komuta kontrol merkezi ve

= Bashekimlik tarafindan kullanilan formlardan olusur.



III Istasyonlarda Kullanilan Formlar

Ambulans istasyonlarinda dort farkh kayit yapilmaktadir.

1. Istasyonlarda Yapilan Idari Kayitlar

Ambulans istasyonlarinda idari kayit yapilan formlar sunlardir:
O GELEN EVRAK DEFTERI

Bashekimlikten ve diger kurumlardan gelen tiim evraklarin kayit edilerek
say1 verildigi defterdir.

» Gelis gerekgesi ve hangi kurumdan geldigi yazilmalidir.




Q GIDEN EVRAK DEFTERI

Istasyon tarafindan bashekimlige ve diger kurumlara yapilan her tiirlii
yazigsmada evrak iizerine ¢ikis numarasinin yazildig: defterdir.

Q NOBET DEVIR DEFTERI

[stasyonda calisanlarin, ¢cahstiklan siire icinde karsilastiklar olaylari, arizalar
ve kayip, bozuk, kullamlan malzemenin giinliik olarak yazildigi, nébeti alan
ve nobetten ¢ikan ekibin birlikte imzaladig: defterdir.




O AYLIK OLARAK HAZIRLANAN NOBETCIi/iCAPCI (OLAGANDISI
DURUMLARDA NOBETCi OLACAKMIS GiBi BEKLEYEN
PERSONEL) LISTELERI

Her aymn 25’inde bir sonraki aym nobet listesi kuralma uygun bicimde
olusturularak istasyon sorumlu hekiminin onayi ile yiiriirliige girer.

* Nobetci listelerinin yan tarafinda, olagandisi durumlar ve gelemeyen personelin
yerine Kimin gelecegini gosteren, icapei listeleri eklenir.



Q ALINAN MALZEMELER DEFTERI/ FORMU

[stasyona alinan her tiirlii malzeme (ilag, tibbi malzeme, demirbas vb.) icin
talepleri iceren formdur.

O DEMIRBAS DEFTERI

[stasyona alinan, istasyon icinde ve ambulansta bekletilen malzemelerin; varsa
112 veya saglik miidiirliigii ayniyat saymanliginca (tasmir kayit yetkilisi) verilen
numaralar1 ile birlikte kayit altina alindig1 defterdir.



Q YILLIK IZIN VE RAPOR TAKIP FORMU

Istasyonda calisan personelin yillik izinlerinin takibinin yapildigi, hizmetin
aksamasini onleyen yillik formlardr.



2. Istasyonlarda Yapilan Teknik Kayitlar

Ambulans istasyonlarinda teknik kayit yapilan formlar sunlardir:
d VAKA FORMU/ AMBULANS KAYIT FORMU

Vaka formu; istasyona verilen vaka cikis gorevlerinin kayit edildigi, cok amacli olarak
hazirlanmus, sistemin diger birimleri ile dogrudan iliskili, adli, idari, mali ve istatistiki
ozelligi olan formdur.

= Her sayfa fotokopi 6zelligine sahip dort niishadan olusur.



Bu nushalar sirasiyla:

RIS EEIR7 VAN A BR T Mmali islemlerde kullamlmak iizere

Saglik Bakanligi Temel Saglik Hizmetleri Genel Miidirliigi ile Trafik

Hizmetleri Doner Sermaye Isletmesi ne génderilmek iizere il ambulans servisi
bashekimligi doner sermaye saymanhgi’na verilir.




QIKINCi SARI RENKLI NUSHA, hastaya ambulans ekibi tarafindan
uygulanan miidahalelerin neler oldugunu bildirmek iizere hastaneye
nakledilen vakalarda vakay: teslim alan kisiye verilir. Bdylece ambulansta
yapilan uygulamalar hakkinda bilgi ve veri aktarimi saglanmis olur.

= Vakanin tedavisine bu uygulamalarin 1s1§inda devam edilir. Yerinde miidahale
edilen vakalarda da hastanin kendisine yapilanlar1 bilme hakki ¢ercevesinde,
yazih olarak yapilan miidahalelerin bildirimini saglayacaktir.



0 ECUNCUIPEMBEIRENKEINUSHAN ecmise doniik vaka sorgulamalarinda

kaynak olarak kullamlmak iizere istasyon ekibinde kalmasi gerekir. Istasyonda
saklanir.

0 DORDN IS I RENREENUSEAb2s11an ve dip koganda kalmasi

gereken niishadir. Defterdeki (50 vakalik- 200 sayfa) tiim formlar dolduruldugunda,
beyaz niishalarla birlikte merkeze iletilmesi gerekir. Boylece degerli evrak
niteliginde olan defterdeki form ve yaprak eksiklikleri izlenebilir, aradan form
eksilmesi veya kotii amacli kullanimi Kontrol altinda tutulmus olur.




Komuta Merkezi

1. Vaka Acik Adresi alinacak
2. Vakammn ozellikleri belirlenecek |4 i
3. Vaka nitelikleri (hastalik, kaza vb)
4. Protokol No’su

ISTASYONa BILDIRILECEK

;

N 3.Nusha
Istasyonda Kalacak

ISTASYON
1. Protokol Nosu Komuta Merkezinden alinacaktir. .e
2. Vakanin Adi, Soyadi, Yas ve Cinsiyeti, 2 . N u Sha
3. Varsa vatandashk numarasi, > Vakaya ya da Hastane
4. Vakanin alindigi ve/veya Ilkamet adresi, Verilecek
5. Telefon No’su
6. Sosyal Giivencesi ve varsa numarasi, ~1
7. Muayene bulgulan .
8. Yapilan miidahale turleri, 1 . N us h a
9. Kullanilan ilag ve serumlar, I og . .
10. Kullanilan malzemeler Komuta Merkezine Verilecek
11. Personel bilgileri —
Ayrintili Olarak DOLDURULMALIDIR

N 4. Nusha

Kocanda Kalacak

Vaka formunun teslim edilecegi birimler




Kurum T.C. SAGLIK . e emouic
Kasesi BAKANLICI coveenen 112 1L AMBULANS SERVISI
| oo SAGLIK KURUMLARI 1 NOLU DONER AMBULANS KAYIT FORMU
SERMAYE SAYMANLIGI UCRET TAHAKKUKUNA
ESAS OLAN FiS$
ISTASYON SAATLER HASTA BILGILERI SOSYAL GUVENCE
Prot. Cagn Saati Ad1 Soyad: E Memur (cocoeeiieeeenne. ) Bag-Kur Calisanf
No Olay Yerine Varis Emekli Sandigz Bag-Kur Emekli
Tarih Hastaya Vars Adres: Y as SSK Calisan Bag-Kur Tarim
Kodu 0.Y.den Ayrilis SSK Calisan Aile Yak. Yesil Kart
Adi Hastaneye Varis SSK Emekli Ozel Sigorta
Plaka istasyona Déniis SSK Emekli Aile Yak. Giivencesiz
HASTANIN SOSYAL GUVENLIK BILGILERI [I.C. Kimlik
Sigortalinin Baba Adi Karne No Vize Tarihi
Adi Soyad: Dogum Tar. Sos. Giiv.No Karnenin
Yakinhigi Dogum Yeri Tahsis No Alindi 11

Form 3.1: Ornek vaka formunun birinci boliimii




Formda goriilen istasyon ve saatler boliimii eksiksiz doldurulur.

Hasta bilgileri doldurulur. Adres boliimiine vakanin alindig1 adres yazilir; ancak
vaka trafik kazasi ise ek olarak ev adresi ve telefonu numarasi eklenir.

Sosyal giivence boliimiine, vakanin bagli bulundugu sosyal giivenlik kurumu
1saretlenir.

Ambulans ¢ikis, varis ve doniis km’leri ilgili béliime eksiksiz yazilir.

Hastanin sosyal giivenlik bilgileri boliimii, eksiksiz olarak doldurulur.



IcaGRrI

CAGRI NEDENI

OLAY YERI

ripi
Telsiz Medikal Yangin | |Elektrik Diisme LPG Ev Aracta | |Otel Saglik Cami vb.
_ Car. ] Kurumu
Telefon Trafik Intihar | [Atesli Silah | |Alkol-llag| [Tedbir Yaya | |Biiro Lokanta| [Resmi Dairg Spor Salonu
Kaz.
Diger Is Kazas1 | [Bogulm| |Kimyasal Kiint Protokol] |Suda | |Fabrika| |Banka Egitim Stadyum
a Tray Kurnmn
Diger Alerji Kesici- Yamk Arazi| |Sokak Yurt Huzurevi
Kaza Delici
ILK MUAYENE BULGULARI GLASGOW KOMA SKALASI DURUMU
Pupiller] Deri Saat | Kan Basinci [Nabiz [Solunum Motor Verb Goz Kirmizi
al Ac¢ma Kod
Normal Normal mmHg /dK] /dk}(6) Emre Itaat  |(5) Oriente (4) Spontan Sar1
Miyotik Soluk mmHg /dk] /di}(5) Agriva (4) Konfiize (3) Sesle Yesil
Lokalize Et. Kod
Midriatik] |Siyanotik |Kurtarma Yapild: Diizenli [|Diizenli (4) Agnidan (3) Uygunsuz Sozler|(2) Agriyla Siyah
m? EH Aritmik  Jyiensis Kaginma Kod
,lAniznkm Hiperemi Yapild: ise Kim Eiliform Dispne (3) Fleksor (2) Anlamsiz (1) Yanit
Real. Ikterik  |yapu? Alinmiyor],, (2) Extensor (1) Yanmt Yok S_Osyal
i T Yok _. End.
Yok o Yanit
110 155
Fiks Terli | (1) Yanit Yok 3. K.S. Puam :
Dilate 12

Form 3.2: Ornek vaka formunun ikinci boliimii




» Vakaya ait yapilan ¢agr tipl, ¢cagr1 nedeni ve olay yeri isaretlenir.
= [Ik muayene bulgulari, glasgow koma skalas: doldurulur.

* Durumu béliimii ise sadece triaj uygulanan durumlarda doldurulur.



ON TANI: KODU |ACIKLAMALAR:
SONUC NAKL. [KazAYA KARISAN ARACLARIN
HASTANE
Yerinde Miidahale Ex Yerinde Baska Araclal ....... Devlet H.|PLAKA NOISIGORTA SIRKETI |SIGORTA POLICE
Birakald: Nakil  UniverH. ADI NO
, - e SSK HL
Hastaneye Nakil Ex Morga Nakil Tlf1a Bsk . 1 1 1
ATEIL}]‘d N e Ozel H.
...... Hast
Hastaneler Arasi Nakil Red Asilsiz ihbar 2 2 2
Nakil
Tibbi Tetkik Icin Diger Ulasilan Yaralanan 3 3 3
Nakil Yok
Eve Nakil Gérev Iptali Olay Yerindg 4 4 4
Bek.

Form 3.3: Ornek vaka formunun iiciincii boliimii



On tan1 ve 6n tanmm karsilig1 olan ISDN 10 = (Integrated Services Digital Network)
uluslar arasi iletisim standardi kodlamasi yazilir.

Aciklamalar boliimiine, formda yeri olmayan ve tibbi olarak aciklanmasi gereken
herhangi bir durum varsa yazilir. Ornek: Damar yolu acik alindi, vb.

Sonuc¢ boliimii 1saretlenir.

Nakledilen hastane boliimiine, vakanin herhangi bir saglik kurulusuna sevki saglanmis
Ise saglik kurumunun adi agik olarak yazilir.

Vaka trafik kazasi Ise kazaya karisan araglarin plakalari, bulunabiliyorsa sigorta sirketi
ad1 ve police numarasi yazilir.



isLEM koD ade isLEM KoDfade{ 18 Uvgulang ol isLEM KO |adet
U 2 ot
Yol
u
Muayene (Acil) 52 [TTAvVA YOLU RULLANILAN TLAC { IV. M. JRULLANILAN MALZEME
:\J Ambulans " Balon Valf Maske {U\:Jl_'l_'ll‘. amp. Enjekr
GENEL MUDAHALE Aspirasyon uygul Voltaren amp
Enjeksiyvon IM 1 Orofaringeal tip uyg. Spazmotek amp. Enjektor 10 cc
Enjeksivon IV ! Endotrakeal entiib. Adrenalin 0.5 amp. Kelebek set
Enjeksivon 5C 5303 Mekanik ventilasyon Adrenalin | LV, Katater { No:14- 023
M .. 0
LV, llag 'jl" 1 Oksijen . tedavisi Atropin 0.5 amp. I_:-_ Katater { No:24 1::3 2
Dar L.Il! yolu 30.0 JDIGER ISLEMLER Atropin 1 mg, amp. Serum seti
0
SL'I[I‘J: (kiiciik) _-:“ 2 Nomal dogum p19.9 Dopamin 200 mg Steril eldiven
Mesane sondas) _"I“ 3 K.an sekeri dlgimii ’:: Dobutrex flakon Cerrahi eldiven f“" 1
.\1‘1:1:: vikanmasi I Lokal anestezi NaHC(03 amp. Spanc i
Pansuman (kiicik) p30.5 Timak avilziyonu Dizzem amp. Sargt bezi
Apse agmak 3010 Transkutan Pa02 &lg. F3 Aminocardol amp. Idrar torbas
Yabanci cisim Siitlir alinmasy . Lasix amp. Bastiirs ucu { No:
(Ca Glukonat %10 Entiibasyon tiipi 303.1
\'J:HLI pansum YENIDOGAN ISLEMLERI Metiler amp |'TI-: ‘hu:-\un tiipd
NG sonda takma Transport kiivozd ile 30.9 Avil amp. \IJ\-\.'l}. 3
Kulaktan buson Yenidogan canlandirmaf Dekort amp. Foley sonda ( No:
Kol atel.(Kisa) Yenidogan I.M :"J" 3 Prednol 20 mg Nazogastrik son. (No
Bacak atel (kisa) Yenidogan L.V, 'JFIU % [Prednol 40 mg. Arravmatik ipek (No:
Cilt traksivonu ; Yenidogan LV, mavi Prednol 250 mg .1\t:.|\|n.|1|k kat-kiit
Sen |i\.'-_| collar - B3 Beloc amp. J)l"\_‘ll"‘ll setl
Trav :Im yeled - ade{ |Digoxin amp. Yamk battaniyesi
Vakum sedye %alh9 NaCl 250 cc Aritmal amp. 02 Maskesi hazneli 2062
St '.;Ilh[.iii uygula. ol % NaC'l 500 ce. lsoptin Aamp. 02 i\l.i\kl!"-l hazneli 2
DOLASIM DESTEGI %3 Dextroz 250 cc. Kapril 25 mg tab IIJLKJII.L"IIU nazal ]
CPR (Resiisitasyon 0.0 “a3 Dextroz 300 cc. Nidilat kap. 02 ‘i\u[lﬁh.‘l nazal :'“ 3
EKG '_'I"l 4 a0 Dextroz 500 cc. Isordil 5 mg. tab. \1-:::1I|'\|: pedi -
Defibrilasyon f‘l" 0 %220 Mannitol 150 ce. (Coraspin 300 mg. Servikal collar (Boy:
I»z..::lju_\u\eru_wul _’I‘“ 4 Isolyte P 500 cc. - Elastik bandaj
Cut down ‘I"I“ 4 Teobag Flaster
0
Kanama kontroli
HASTANENIN HASTA REDDI: HASTANIN HIZMET REDDIE: Ambulanska gelen

tanin hemen ted

aorevii hekim bana

hastaneye nakl
ni anlavacagim sekilde ayrintih olarak

1, aksi halde kot sonuglar

nedenlerle hastayr hastanemize kabul edemiyorum. Hastamin baska hastaneye

nakli igin gerekli stabilizasyonu sagladim. Su anda durumu baska bir kuruma anlatn. Buna ragmen tedaviyi / hasta naklini kabul
nakil igin uygundur. Kase imza etmiyorum. .
Kurumun / Hastanenin Adr . Hastanin / Hasta yakiminin
Hekimin Adi Sovadi : Adi Soyadi .
HASTAYL T ! AMBULANS PERSONELININ Apr]  imza |Yukands belirtilen Yukaruda acik kimligi
ALANIN Sl ANl SUT——— 1Y vazily kisive ekibimizce

HEKIM hizey lan tetkik ve

Adi Sovads ti aldim, vag

Onvant SAGLIK Hasta Adi Sovads (Imza) jredaviler kayitlanmiza
uy gundur
Kase .
" SUR. TEKN Dr. Kase
Imza .
Heroicha avp oo imealanacal lnza-Cnay

Form 3.4: Ornek vaka formunun dordiincii béliimii




= [slemler boliimiine, yapilan islemler isaretlenir ve adetleri yazilir. Formda
olmayan islemler altta bulunan diger béliimleri yazi ile yazilir.

= Vaka formu doldurulurken asagidaki hususlar dikkate alinmalidir.
o Ambulansa alinan her bir vaka i¢in ayr1 bir form doldurulur.

o Komuta kontrol merkezinden yapilan her bir gérevlendirme i¢in ayri
form acihir. Vakaya ulasilamamasi, gorev iptali, baska aracla nakil
durumlarinda da ac¢ilan form uygun sekilde isaretlenerek kapatihr.



o Coklu yaralanmah ve birden c¢ok ambulansin aym olay icin
gorevlendirildigi vakalarda, vakayr ambulansa alan ekip, formu
doldurulur.

o Olay yerinde oliim olarak saptanan her vaka i¢in (adli vakalarda oli
yerinden hareket ettirilmemelidir) ayr1 form acilur.

o Protokol, saghk tedbiri gibi gorevlendirmelerde vaka formu
acilarak bu siire icinde vaka ile karsilasilmas1 durumunda yeni form
acilarak kaydedilir.



o Vaka yakim olarak ambulansa alinan kisilere form acilmamahdar.

o Istasyona basvurular veya yolda seyir halinde iken karsilagilan
vakalara yeni birer form acilr.

o Olay yerinde bekleme gerektiren intihar girisimi, yangin gibi
durumlarda form acihr.



o Hareket halindeki istasyonun takibi ac¢isindan formun sirekli acik
tutulmasi ve telsiz anonslarinin takibi biiylik 6nem tasimaktadir. Vaka
dis1 (bakim, onarim, yakit ahmm vb.) istasyondan c¢ikislarla ilgili
bilgiler (siireler ve kilometreler) arac takip defterine kayit edilerek
1zlenir.



J Ambulans Giinlik Bakim Formu

Bu form giinliik olarak arac¢larin genel durumlarim gosteren ve ndbet devir
tesliminde, nobeti devralan ve devreden tarafindan ara¢ basinda aracin
kontrollerinin yapilarak karsihkh imzalandig formdur.

» Giinliik ambulans bakim formunun A yiiziine; ambulansin genel durumu,
yakit ve motor durumu, ambulansin ¢calisma mekanizmalari, 6n-arka kabin ici
ve avadanlik (kurtarma ara¢ gerecleri) kontrol edilerek mevcut duruma uygun
olacak sekilde isaretlenir.



» Giinliik ambulans bakim formunun B yiiziine ise ambulans icinde bulunan
tibbi demirbaslar ve malzemeler ile ilaclar kontrol edilerek mevcut duruma
uygun olacak sekilde isaretlenir.



AMBULANS SERVISI

AMBULANS GUNLUK BAKIM FORMU (A )

Istasyon Adi...... L Ist. Kodu:...... AragPlaka No-............ Tarih: Saat:...
1- Aracin Genel Durumu S-Araci Galhistinniz
Aracin Sefer Defteri O Var O Y ok Gosterge Paneli Osaglam  [CAnzal
Oislenivor |Cislenmivor|  |Arac Telsizi Hsajlam  |HAnzal
Mali Mesuliyet Sigortas! O var Yok Megafon Osaflam  [EAnzal
Acenta Police No Sirenler Osadlam  |OAnzal
Basl. Tarihi Bitig Tarihi Farlar OSaflam  |CAnzal
Kasko Sigortasi Ovar LYok Flasorler Osaflam  |[CAnzal
Acenta Police No Geri Vites Lambasi O saglam  |T Anzah
Bagl. Tarihi Bitig T arihi Arka Kapl Aydinlatmasi O Sadlam  [C1Anzal
Aracin Dig Gorinisi O Temiz O Kirli |Tepe lambalan O saflam | Anzal
|Kaporta L gadlam | Hasark Fren Lambalan L saglam  |HAnzal
( Hasar varsa igaretleyiniz ) Fren Sistemi O Sajlam  [ClAnzal
ﬁ/-_-:___ | Vites Sistemi O saflam | Anzah
AT . Aynalar U gaglam | Kink
=~ Motor Callsmasi O Saflam |l Anizal
A N h Egoz Usajlam |UAnzah
o— o 7| |DisksivonSistem Osaglam |Clanzan |
 rm— / - = Merkezi Sistem Kiltleme [C Var OYok
fl \ [ o Radvo-Tevp O sajlam |C Anzal
Jimz me | —
'-1 0 I 6- Arka Kabin ig
- A 1 Temizlik O Temiz O Kirdi
b——d ~ Cop Kutusu O Bos O Dolu
Kapilar [ sadlam Aydinlatma Ogadlam  |[ClAnzal
. O Sadlam . Ana Sedve O Saglam | Anzal
O Havasi 4+ |Cl-avas T |Redresor L Saglam [ Anzal
2- Aracin Yakit Durumu T-Avadankk
¥ akitrmatik O Var CYok Kurtama Cankas Ovar OYok
O gadlam  |DAnzal Cekme halak Ovar Oy ok
Akaryakit Ceki Ll var LYok Takne Ovar Ly ok
Aracl Y akit Durumu ( Seviyeyi Isaretleyini ) Halak Ovar C¥ ok
0 14 12 34 141 Baret { 3 Adel) Ovar Yok
Bos [ I I | 1 Dolu Cime { 3Ade ) Ovar Ovok
3 Aracin Altinin Kontrolii ¥ aipmmeiek ( 3 Adet ) Owvar O¥ok
Y¥aj Damlamas: Var mi? |0 Var LYok OVar LYok
Su Kacad Var mi? O var O Yok Ovar CY ok
Hidrolik Kacai Var m? |0 var O Yok Ovar CYok
Y akit Kacad Var mi? O Var O ¥ ok OVar C1¥ ok
|Darbe Var mi? Ll var LYok Owvar LYok
4 Aracin_Motor Kontrolu Ovar LYok
Motor Kaputu Acma sist. |0 Normal O Anzah Ovar CYok
Silgec Lastidi O Normal [OYipranmus | Ovar O¥ok
Silgec Suyu Swi Sevivesi |l Normal U Distk O var Cl¥ ok
Radyator Sivi Seviyesi 0 Narmal ] Digiik Ovar CY ok
Motor Yad seviyesi O nNormal | D Diisiik Ovar CYok
Fren Hidrolik Yad Sevivesi |0 Normal |0 Disiik Ovar Clyok
Motor V Kayisi Gerginligi |C Normal | O Gevsek Ovar C1¥ ok
Alkiimiilat ériin Dur O normal  |ClAnzal Ovar Ll ok
O normal | Anzal Ovar Cyok
Motor Temizligi O Normal  [O Kirli Ovar Yok
Sanziman Yad O Normal |0 Diistik ol Ovar C¥ok
Klima D Normal Dl Anzal ReflekiaHl Yelek (3 Adat) |[1Var LYok

Form 3.5: Gunlik ambulans bakim formu A vizu




csnnnnne AMBULANS SERVISI
GUNLUK AMBULANS BAKIM FORMU (B)

IstasyOn A oo e [SE3SYON KOGUL . AragPlakaNo.................. Tafhi. oo, Saati. ...
Ana Sedie DOvar  |[DSagiamOAmzab |0 Yok Foley Sonda (3 farkh boy|JVar | Yeteri |OJ Yetersz | Yok
Ana Sedye EmnivetKemen |[CIVar | SaglamCIAnzab [ Yok drar Torbas (3 Adet) |OVar |OJYeterdi | Yetersz |C Yok
Kombinasyon Sedye OVar  |OSaglamOAmzab |0 Yok |Fiaster OVar [OYetedi | Yetersz |0 Yok
[Komb. s«;mwmm'gw OSagomClArzat |J Yok l!izf:i(SMet) [OVar |0 Veterli |0 Veterze |0 Yok
Faras Sedye (] Var D&EDAmi (] Yok Rulo Sarg Bez (JVar |[JYeterdi (] Yetersz |[J Yok
Faras Sedye Emniyet Kemeri [CJVar |0 Sagiam CAnzab | Yok Steril Gaz Tampon OVar [OYetedi |0 Yetersiz | Yok
Vakum Sedye OVar  |OSaglam O Arzak O] Yok Steri| Fet OVar [0 Yetedi |0 Yetersz [0 Yok
Vakum Sedye Pompas: OVar |0 SaglamJAnzab | Yok Ucgen sary [(Var [0 Yetedi | Yetersiz | Yok
Sirt Tahtas: OVar  |OSaglam0OKmk O Yok Tumile [JVar |0 Yetedi |0 Yetersz |0 Yok
Sirt Tahtas: EmniyetKemeri [OVar | SaglamCJAnzab |C] Yok Powdon lod OVar |[OYeterdi | Yetersz |0 Yok
OVar  |OSagiamCAnzab |C] Yok Alko] [IVar | Yetedi [C] Yetersz | Yok

Sabit Oksien Tipi [OBos |ODolu |OSabit |[CBosta | [Pamuk CVar [0 Yetedi |0 Yetersz |0 Yok
|CSu Var|CJSu Yokl OJSu Az_|C1Su [Muteif Olcade Enjektor |Var |C] Yeteri_|[] Yetersz | 1 Yok

PortatifOlsien ipi OVar _|JSagam]Anzak |DYok [Serum Seti (5Adet)  [TVar [JYetedi |[JYeterse | Yok
OBos |ODolu |TCandd[Bosta | [Kelebek Set(5Adet) |[OVar |OYetedi | Yetersez |0 Yok

Basit Oksijen Maskesi (Cocuk) (5 Adet) |CIVar  |C] Yetersiz](] Yok [Brandl ( 15 Adet) OVar [OYetedi |0 Yetersz |0 Yok
Basit Oksijen Maskesi (Eriskin) (5 Adet) |OJVar | Yetersiz](J Yok %5 Dextroz ( 4 Adet)  [JVar [ Yetedi | Yetersz [ Yok
Rezerwark Oksien Maske Coouk(5 Adet|[1Var | Yetersa|[] Yok %10 Destroz (4 Adet) |JVar |C]Vetedi |C] Yetersz |1 Yok
Rezorwark Okziien Mazke Erigkin(6 Adef OVar [0 Yeter=2]( Yok % 0.5Luk NaCl (4Adet) [OOVar [OYetedi [0 Yeterse |O Yok
Nonrebre athing Maske (5 Adet) OVar |0 Yetersie](] Yok RingerLakit( 4 Adet) |[OVar |OYeteri |C]Yetersz | Yok
Oksiien Baglant Hortumu (5 Adet) OVar |0 Yetersie( Yok %20 Mannitol (4Adet)  [OVar [OYetedi | Yetersz |0 Yok
Nazal Kanil OVar |0 Yeersi[ Yok Anafiezik (10Adet)  |[OVar |OYetedi |0 Yetersz | Yok
Mela ik V entilatdr OVar |JAreak [OKid |0 Yok Adrenalin 1mg (10 Adet) [TVar |OYeteri | Yetersz | Yok
Vakum Aspirari Ovar [OYok [OKii  |OTemz | [Atropin Sulphat (10 Adet) [OVar O Yetedi |0 Yetersz |0 Yok
Vakum Aspirabri Horumu  |OVar  [OYok  |[OKirk Ca Glukonat % 10 (4Adet) [ Var O Yetedi [ Yetersie [0 Yok
Vak. Asp. Ucu TemiziemeKab{COVar  |OYok [OJSuvar |CISuyok| [Na Bikarbonat (10 Adeff |CIVar |ClYeterdi | Yetersz |0 Yok
Yedek Vakum Asp. Hortumu |[:1Va OYok | lgenabku(uw) [OVar 0] Yeterli [ Yeters | Yok
Yedek Vakum Asp Ucu (5 Ade|[TVar | Yetersi{[] Yok Dopamin ( 4 Adet) [JVar |C]Yeteri | Yetersz |[] Yok
Portatif Aspiratdr Ovar [OYok [OKii  |OTemz | [Digoxin Amp. (4 Adet) [OVar [OYetedi |0 Yetersz [0 Yok
Portatif Aspiratdr Sarj Ovar  |OYeersiO Yok Lidocain %2 (4 Adet) [OVar [OYeterdi [0 Yetersz |0 Yok
KED Kurtarma Yelegi OVar  |JArza [OKidi |0 Yok [AnShisaminik ( 10 Adet) [Var | Yeteri | Yetersz | Yok
Bas Tespit Yasb OVar |JAreak [OKid [0 Yok Aminophilin ( 4Adet) |JVar |[OYeteri | Yetersz | Yok
Boyunluk No:1 OvVar  [DArgab [OKidi  JO Yok Diazepam (4 Adet)  |[OVar |OYetedi |0 Yetersz | Yok
Boyunluk No:2 CIVar OArgab [OKirk ] Yok Nidilat Kapsil (1 Kutu) |[CVar |CYeterdi |C Yetersz | Yok
Boyunluk No:2 OVar  |DAreal [OKidi |0 Yok Isordil S5mg (1 Kutu)  |[OVar |OYetedi | Yetersz |0 Yok
Sime Atel Seti6 Parca_ |[1Var_|CJArzah [O1Kir__ |0 Yok Isopti I(4Adet) [OVar [OYetedi |0 Yetersz [0 Yok
Traksiyon Ateli ( B) ClVar |DArzah [OKi |01 Yok Kortkosteroid ( 10Adet ) [TJVar [ Yeteri | Yetersz | Yok
Traksiyon Ateli ( K) OvVar  |DAreal [OKid |0 Yok Diretk Ampul( 10 Adet) [OVar [T Yetedi |0 Yetersz |0 Yok
Battaniye Ovar  [Ovisk [OKili |0 Yok Difiin Ampul (5 Adet) [OVar |[OYeterdi [ Yetersz | Yok
Caraf Ovar  |[OYiek [OKili O Yok Aminocardo! ( § Adet)  |DOVar |OYeteri |0 Yetersz |0 Yok
Yas OVar  |[OYivk |OKidi | Yok Ventolin Inhaler (1Kuty) |[T1Var | Yeteri | Yetersz |[J Yok




SeyyarTansiyon Aleti( Cocuk|[(IVar  |CJArzak |[OJKidi  |[]'Yok |Dobutamin ( 2 Adet ) |[CVar |[JYeterdi |[]Yetersz |[] Yok

Seyyar Tansiyon Aleti( Erigkin|COVar  [CArzab [OKidi |0 Yok |Magnezyum Siilat (2 Ade{CIVar |[] Yetedi [(J Yetersiz 0 Yok

Sabit Tansiyon Aleti [Ovar  [OAreab [OKidi |0 Yok Antemetik [ § Adet) CIVar |LYetedi |L]Yetersz |L] Yok

Cenaze Torbas (2 Adet F‘.Far OYirbk |JEksik |g*rnk |Largacty ( 2 Adet) CVar |0 Yeteri | Yetersz | Yok
0

Tibbi Makzeme Gantas: Var |OAreab |[OKidh | Yok Akineton (2 Adet) OVar |0 Yeteri | Yetersz |[] Yok
Yamk Seti |Ovar  [OYok Spazmolitik ( 5 Adet)  [[IVar | Yeteri |[J Yetersz |(] Yok
Dogum Seti [Ovar  [OYok [Metergin ( 5 Adet) Ovar |[OYetedi [ Yetersz | Yok
Toraks Drenaj seti [Ovar  [OYok |Sympitn { 5 Adet) OVar |OYetedi |0 Yeterse |0 Yok
Diagnostik Set [OVar_ |DArzab |0Yok
Doppler |OVar | JArzah | Yok Aciklama
Cut-Down Seti |g*.ra O Yok
Zehir Antidot Seti Ovar  [OYok
Ambu ( Eriskin ) [Ovar  |OAreab [OKidi |0 Yok
Ambu ( Cocuk ) OVar__|CArzak [OKidi |7 Yok
Laringoskop Seti OVar  [OAresh [OKidi |0 Yok
Laringoskop Seti Dijer Bladeld[ 1Var  |[JArzab |CIKiri  |[]Yok
Entubasyon Tipleri |Ovar |0 Yewrsii O Yok
Airway |OvVar |0 Yewrsi Yok
Yedek Pi |OVar |0 Yewrsid(]Yok
Transtakeal Katater |OVar |0 Yeewrsii O Yok
Puar |Ovar  [OAreak [OKidi |0 Yok
De fibrilator [OVar |OArzak [OYok
De fibrilator Sarji OVar_ |DEksik_|JYok
De fibrilstor Yedek Pil OVar  |[OSani |0 Yok
De fibrilatér Derivasyon Kablos{(JVar [T Arzab [0 Yok
De fibrilator Puls Oks. Kablosu [ Var [ Arzab [0 Yok
De fbrilator Kasiy [Ovar  [DAreal [OKidi |0 Yok
Elektrod (20 Adet) |OVar |0 Yeersi[] Yok
De fibrilator Jel [Ovar [0 Yeersil Yok
De fibrilstor EKG Kajidh |[Ovar  |OYeersi{OYok
Istasyon Nobetci Saghk Personeli Adi Soyad), Imza Issyon Nobetyi Helami Ad Soyads, Imza

Form 3.6: Giinliik ambulans bakim formu B viizii

y %



III 3 Giinliik Ila¢ Takip Formu

Giinliik olarak kullanilan ilaglar1 gosteren ve nobet devir-tesliminde, nobeti
devralan ve devreden tarafindan ambulans basinda ila¢ kontrollerinin yapilarak

karsilikl1 imzalandig1 formdur.



NObeti Devreden Nobet Devralan
Dokior Dotdor

Yar. Sa Per Yor Saf) Per
SO Surlco

Form 3.7: Giinlik ila¢ takip formu



III J Arac (Ambulans) Kaza Formu

Ambulanslarin kaza yapmalar durumunda ekip tarafindan kaza bilgilerinin
doldurularak en kisa siirede 11 Ambulans Servisi Bashekimligi’ne gonderilmesi
gereken formdur.



ceeeesnneee L AMBULANS S

RVISI

AMBULANS KAZASI| KAYIT FORMU
Tarh | Saat | }E Kodu | "ﬂra No |
V akaya giderken Hasta naklederken Vaka Don

KAZA BILGILERI [] Vakaya gi 0 0 os

] Diger ( Tamir, Y akit ikmaliv.s. )
OLAY YERI

M addi Hasar [ var []Yok
OLAY TiPi Ya.rall [ var ] Yok

Exitus E Var 'g Yok

Y ayaya Carpma [] var ] Yok

Ambulans Kazaya Karisan Diger Arag

Plakasi
ARACG BILGILERI M arkasi

M odeli

Acenta adi

TRAFIK SIGORTASI

Sigorta Baslangic Tarihi

Sigorta Bitig Tarihi

Kaza Kusur Orani { Trafic Kazasi Tespit Titenagna Gare )

Sricd
ARAC PERSONELI Doktor

Saghk Personeli

Daktor
KKM PERSONELI Doktor

Doktor

Defter cilt no: Protokol No:

Cagr Saati: Ulasma Saati

Ambulansta Hasta [] var [ vok
KKM BILGILERI Ad Soyad

Yasi
Hasta Bilgileri Cinsiyeti
Adresi:
Trafik Kazasi Tespit Not: Trafik Kazasi Tespit Tutanad faks ile istenip
Tutanad No: forma eklenecek
ADI SOYADI YAS I CINSIYET
Y ARALINIM
ADI SOYADI YAS I CINSIYET
KAZA SONUCU EX.
OLANIN
ACkiama
Nobei;i Sonamiu Hekam
At Soyad imza

Form 3.8: Arac kaza formu




III Ayhk Cahsma Formu

Ambulans istasyonunun bir ay boyunca vaka ¢ikis dokiimiiniin
gerceklestirildigi, ay sonunda il Ambulans Servisi Bashekimligi’ne gonderilen
formdur.



T.C. SAGLIK BAKANLIGI
iL AMBULANS SERVISI

AYLIK [ISTASYON GALISMA FORMU

Tarih

stasyon Adi | | Ay ] | vi ]
PERSONEL DURUMU
Personel Hekim Sag. Memuru |Hemsire/Ebe |Paramedik Ambulans Tek.|Sirtci
Mevcut Per. Sayisi
Fiilen Calisan
Not:
AMBULANS

Plaka No: Cinsi Modeli ( Y1l ) Ay icinde Katetdigi Yol (Km) Harcadid! Yakit Miktan ( Litre )

BINA DURUMU

Ait Oldugu Kurum

|Oda Sayisi

GENEL BILGILER

Toplam Vaka Sayisi

Ulasma Sureleri ( Yizdesi )

Ginlik Ortalama Vaka Sayisi 0-5 Dakika 16-20 Dakika
Toplam Yapilan Mesafe (Km) 6-10 Dakika 21-30 Dakika
Toplam Harcanan Yakit 11-15 Dakika 31 Dakika ve Uzeri

SOSYAL GUVENCEYE GORE

DAGILIM

TANIL.

ARA GORE DAGILIM

SSK Kardiyo Vaskiler Sistem Hastaliklan
Bagkur Solunum Sistemi Hastaliklar

Emekli Sandig: Norolojik Hastalklar

Yesilkart Gastro Intestinal Sistem Hastaliklan
Givencesiz Psikiatrik Hastaliklar

Diger Uriner Sistem Hastaliklan

Jinekolojik ve Obstetrik

Hastaliklar

SONUCLARA GORE DAGILIM

Metabolik ve Endokrin Hastaliklar

Yerinde Midahale

Enfeksiyon Hastaliklar

Hastaneye Nakil

Yenidogan Hastaliklan

Hastaneler Arasi Nakil

Zehidenmeler

Tibbi Tetkik Igin Nakil Travma

Eve Nakil Diger

Ex. Yerinde Birakildi

Ex. Morga Nakil NAKLEDILEN HASTANEYE GORE DAGILIM

Nakil Red Devlet Hastanesi
Diger Ulasilan Numune Hastanesi
Gorev Iptal Universite Hastanesi

Bagka Aracla Nakil

Belediye Hastanesi

Telefonla Bagka Aracla Nakil

SSK Hastanesi

Asilsiz Ihbar

Askeri Hastane

Yaralanan Yok

Cocuk Hastanesi

Olay Yerinde Bekleme

Gogus Hastalklan Hastanesi

Diger Kadin Hastaliklan ve Dogum Hastanesi
Ozel Hastaneler

Istasyonun Bulundugu Hastaneye Nakil | |

HASTALARIN YAS GRUPLARINA GORE DAGILIMI HAST. CINSIYET DUR. GORE DAG.
0-4 Yas 30-34 Yas 60-64 Yas Erkek
5-9 Yas 35-39 Yas 65-69 Yas Kadin |
10-14 Yas 40-44 Yas 70-74 Yas
15-19 Yas 45-49 Yas 75-79 Yas GIDILEN BOLGE DISI
20-24 Ya: 50-54 Ya: 80-84 Yas
25-29 Yas 55-58 Yas 85-+Yas VAKA SAYISI

ISTASYON ISTATISTIK SOR. HEK., IMZA

ISTASYON SORUMLU HEKIMI, IMZA

Form 3.9: Ayhk calisma formu




Saghk Kurumlari Aras1 Vaka Nakil Formu

Acil olmayan vakalar icin nakli talep eden doktorun imzasim tasiyan ek bir
vaka formudur.

= “Biitce Uygulama Talimat1”na gore acil olmayan; ancak normal nakil
vasitalar1 ile hastaneye ya da bir baska kuruma gidemeyen kisilerden tahsilat
yapilabilmesi i¢in doldurulmasi gereken bir formdur. Doktor kasesi ve imzasi

olmadan gecerli degildir.



III Olagandis1 Durum Raporu

Ikiden fazla yaralanmanin oldugu, birden fazla éliimlii vakalar ile bilyiik
kazalar ve olagandisi durumlarda doldurularak komuta kontrol merkezine

faks ile gonderilen formdur.



T.C. SAGLIK BAKANLIGL
. .. IL SAGLIK MUDURLUGU
.............. iL AMBULANS SERVISI BASHEKIMLIGI
Form C 112 ACIL SAGLIK ISTASYONU OLAGANDISI DURUM RAPORU
Tarih: .../ ... ...
SAAT RAPOR
IMZA IMZA IMZA

Form 3.10: Ambulans istasyonu olagandisi durum raporu



Bir olaymn veya bir durumun nasil oldugunu ifade eden ve ilgili kimseler
tarafindan imzalanan belgelere tutanak adi verilir.

= Nobet degisim tutanaklar

Onceden hazirlanmis olan nobet listesinde degisiklik yapmak isteyen personel
arasinda hazirlanarak sorumlu hekime onaylatildiktan sonra yiiriirliige giren
nobet degisim tutanagidir.



» Eksik/Bozuk arac gerec tutanaklar:

Gorev sirasinda veya disinda iken tespit edilen bozulan arag-gerec¢ ve malzemenin neden/
nasil bozuldugunu belirterek onarirmimmin ve/veya degistirilmesinin talep edildigi
tutanaklardir.

= Ambulansla ilgili durum tutanaklar

Gorev sirasinda veya disinda iken ambulansta tespit edilen arizalarin belirtildigi, neden/
nasil gerceklestigini  belirterek onariminin veya degistirilmesinin talep edildigi
tutanaklardir.



» Diger durum tutanaklari

Yukaridaki tutanaklarin disinda ihtiya¢ duyulan her durum icin diizenlenen ve
belirli talepleri iceren tutanak ya da dilekcelerdir.



Arsiv; kurumlarin faaliyetleri sonucunda meydana gelen, idari, hukuksal,

tamkhk, kurumsal degeri olan ya da tekrar kullamlmak iizere iiretilen her
tiirlii gorsel, yazih ve verilerin muhafaza edildigi yerdir.

= Personel Yazismalar: Klasori

Her meslek grubu i¢in ayri ayr olusturulan bir plastik kapli dosyadir.

Bu dosya icinde her kisi icin farkli bir poset dosya olusturulur.



= Malzemeler Klasoriu

Malzemeler klasorii, tibbi demirbaslar, genel demirbaslar, tibbi tiiketim
malzemeleri ve diger tiikketim malzemelerinden olusur.

» Her baslik icin plastik dosya olusturulur, her bir malzeme icin son kullanim
tarihi, varsa garanti belgesi ve son gecerlilik tarihi yazilir.



Istasyonda kullamlan formlar komuta kontrol merkezinde de tutulur.
Q IDARI KAYITLAR

= Gelen evrak defteri

= Giden evrak defteri

= Nobet devir defteri

* Aylik olarak hazirlanan nobetci/icapci listeleri

* Yillik izin ve rapor takip formu



O TEKNIK KAYITLAR
= Vaka formu
» Giinliik Istasyon takip formu
* Aylik ¢alisma formu

» (Olagandis1 durum formu ve raporu



d TUTANAKLAR

Nobet degisim tutanaklari

Eksik, bozuk arag- gerec tutanaklari
[stasyon durum tutanagi
Ambulansla ilgili durum tutanaklari

Diger durum tutanaklari



Q ARSIV
= Personel yazismalari klasorii
= Malzemeler klasorti
* Nobet listeleri klasorii
* Gorevlendirmeler klasort

* Diger yazismalar klasori



DINLEDIGINIZ
ICIN
TESEKKUR EDERIM.
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